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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.  

  

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 

  

• documentenonderzoek; 

• locatiebezoek; 

• gesprek met de beroepskrachten en de houder. 

  

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 

onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 

dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste 

inspectie-items. 

 

Beschouwing 

In de beschouwing staan de resultaten van de uitgevoerde inspectie. Na de feiten over het 

kindercentrum en de inspectiegeschiedenis, volgen de bevindingen op hoofdlijnen. Deze 

bevindingen worden elders in het rapport per hoofdstuk verder uitgewerkt. 

  

Feiten over het kindercentrum 

Kinderdagverblijf de Vriendjes (KDV) is gevestigd in een voormalige kantine van een manege aan 

de Wierdenseweg 31 in Enter. De kinderopvangorganisatie is een VOF en wordt geleid door twee 

bestuurders. 

De locatie is in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd met 30 kindplaatsen. De leeftijd 

van de op te vangen kinderen is 0-4 jaar. 

  

Openingstijden 

Maandag t/m vrijdag 7.30 tot 18.00 uur. Verlengde opvang is mogelijk vanaf 7.00 uur. 

  

Inspectiegeschiedenis 

(afgelopen drie jaren) 

  

• 06-06-2023; onderzoek voor registratie. Er is voldaan aan de getoetste voorwaarden. 

• 25-09-2023; onderzoek na registratie. Na herstelaanbod met betrekking tot de verklaring 

omtrent gedrag is voldaan aan alle getoetste voorwaarden. 

• 02-04-2024; jaarlijks onderzoek. Na herstelaanbod op items uit het pedagogisch beleid en de 

kennisoverdracht van de meld-, advies-, en aangifteplicht, is voldaan aan de getoetste 

voorwaarden. 

•  23-05-2025; jaarlijks onderzoek. Na herstelaanbod binnen het hoofdstuk 'Veiligheid en 

gezondheid' met betrekking tot de beschrijving van de achterwacht in het veiligheids- en 

gezondheidsbeleid en de beschrijving van de verdeling van de verantwoordelijkheden binnen 

'De Vriendjes' in de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling, is voldaan aan de 

getoetste voorwaarden.  
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Bevindingen huidige inspectie op hoofdlijnen 

Tijdens dit jaarlijks onderzoek is een herstelaanbod gedaan binnen het hoofdstuk 'Pedagogisch 

klimaat' met betrekking tot ontbrekende beschrijvingen in het pedagogisch beleidsplan en binnen 

het hoofdstuk 'Personeel en groepen' ten aanzien van het ontbreken van coaching voor de houder. 

In de betreffende hoofdstukken wordt dit verder toegelicht. 

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Pedagogisch klimaat 

 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de  volgende onderwerpen: 

  

• pedagogisch beleid; 

• pedagogische praktijk. 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan opgesteld. De houder draagt er zorg voor dat in de 

dagopvang conform het pedagogisch beleid wordt gehandeld middels overlegmomenten en 

coaching. 

  

Het pedagogisch beleid bevat een concrete beschrijving van: 

  

• de wijze waarop invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde dagopvang, bedoeld 

in artikel 2 van het Besluit kwaliteit kinderopvang; 

• de wijze waarop de ontwikkeling van het kind wordt gevolgd en gestimuleerd en daarbij naar 

een doorlopende ontwikkellijn met het basisonderwijs en de buitenschoolse opvang wordt 

gestreefd; 

• de werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze 

waarop, in ieder geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de 

beroepskracht-kindratio; 

• de kaders waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken 

van de benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste 

aantal beroepskrachten wordt ingezet; 

• de aard en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de stamgroep of de 

stamgroepruimte kunnen verlaten; 

• het beleid ten aanzien van het gebruik kunnen maken van dagopvang gedurende extra 

dagdelen. 

  

De volgende beschrijvingen zijn niet volledig: 

  

• de wijze waarop de mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind 

periodiek met de ouders bespreekt en de wijze waarop aan de ouders en het kind bekend 

wordt gemaakt welke beroepskracht de mentor is van het kind. Het beleid beschrijft dat de 

mentor observaties uitvoert, gesprekken voert met ouders en dat tijdens de intake en 

wenperiode aan ouders bekend wordt gemaakt wie de mentor is. Op welke wijze de verkregen 

informatie periodiek met ouders wordt besproken en op welke wijze aan het kind zelf bekend 

wordt gemaakt wie zijn of haar mentor is, wordt niet beschreven. 

• de wijze waarop kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden 

opgevangen. Het wenbeleid ten aanzien van nieuwe kinderen die de opvang bezoeken staat 

beschreven. Hoe een kind kan wennen aan de overgang van de groep 'Kleine Vriendjes' naar 

de peutergroep 'Grote Vriendjes' is niet beschreven; 
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• de wijze waarop de emotionele veiligheid van en stabiliteit voor de betreffende kinderen wordt 

geborgd, als wordt afgeweken van de verplichting dat per dag ten minste een vaste 

beroepskracht aanwezig is in de stamgroep. Het beleid beschrijft het vaste gezichten-

criterium, maar beschrijft onvoldoende op welke wijze de emotionele veiligheid en stabiliteit 

van kinderen worden geborgd wanneer wordt afgeweken van de verplichting dat per dag een 

vast gezicht aanwezig is. 

  

Herstelaanbod 

Bovenstaande is op 09-07-2026 telefonisch met de houder besproken. Er is een herstelaanbod 

gedaan. De houder heeft aangegeven hiervan gebruik te willen maken en is in de gelegenheid 

gesteld om binnen één week (vóór 16-07-2026) de ontbrekende informatie te beschrijven in het 

pedagogisch beleidsplan. 

  

Voortgang 

Op 10-07-2026 heeft de houder het aangepaste document toegestuurd. De beschrijvingen zijn 

aangevuld. 

 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 

herstelaanbod, is voldaan: 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de 

mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders 

bespreekt en de wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke 

beroepskracht de mentor is van het kind. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop 

kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden opgevangen. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze 

waarop de emotionele veiligheid van en stabiliteit voor de betreffende kinderen wordt geborgd, als 

wordt afgeweken van de verplichting dat per dag ten minste een vaste beroepskracht aanwezig is 

in de stamgroep. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder e en art 9a Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Pedagogische praktijk 

Onderdeel van de jaarlijkse inspectie is een observatie van de pedagogische praktijk. Er wordt 

beoordeeld of aan de voorwaarden voor verantwoorde opvang wordt voldaan.  

  

Bij de observatie van de pedagogische praktijk maakt de inspecteur gebruik van het 

Veldinstrument observatie pedagogische praktijk 0-4 jaar (versie juni 2023, GGD GHOR). Daarin 

staan specifieke aspecten waarop wordt geobserveerd.  

  

De beschrijving, die hieronder cursief is weergegeven, is aan dit instrument ontleend en tijdens het 

onderzoek op locatie geconstateerd. Een aantal situaties is toegelicht met een voorbeeld.  
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Emotionele veiligheid 

De houder draagt er zorg voor dat op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt 

omgegaan, respect voor de autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan 

en structuur wordt geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en 

geborgen kunnen voelen. 

  

De beroepskrachten communiceren met de kinderen 

  

Respectvol contact 1 (0-4 jaar) 

De beroepskrachten hebben korte gesprekjes met kinderen waarbij beiden bijdragen aan de 

voortgang en inhoud van het gesprek (dialoog). Zij sluiten meestal op passende wijze aan op de 

situatie en/of de vraag van een kind. Er is verbaal en non-verbaal contact. 

Beoordeling: Voldoet 

  

Observatie: 

Tijdens het fruit- en drinkmoment vinden gesprekken plaats tussen de kinderen onderling en 

tussen de beroepskrachten en de kinderen. Wanneer een beroepskracht opmerkt dat een kind 

enkele plekjes in de nek heeft, vertelt een ander kind dat zij ook een bultje heeft. De 

beroepskracht reageert hierop door te vragen of er wellicht een mug in de buurt was geweest. 

  

Er heerst een ontspannen, open sfeer in de groep 

  

Energie en sfeer (0-4 jaar) 

Er is een aangename sfeer in de groep. De meeste kinderen tonen in hun gedrag dat ze zich op 

hun gemak voelen. Kinderen laten hun emoties zien, zowel in positieve zin (blij, tevreden, 

nieuwsgierig, enthousiast) als in negatieve zin (boos, verdrietig). De emoties zijn passend bij de 

situatie. 

Beoordeling: Voldoet 

  

Kinderen hebben vaste beroepskrachten en bekende leeftijdsgenootjes om zich heen 

  

Vertrouwde gezichten-medewerkers (1-4 jaar) 

Er is sprake van max. 3 vaste beroepskrachten die de groep begeleiden. 

Beoordeling: Voldoet 

  

Persoonlijke competentie 

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling 

van hun motorische vaardigheden, cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve 

vaardigheden om kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een 

veranderende omgeving. 

  

De beroepskrachten ondersteunen en stimuleren de ontwikkeling van (individuele) kinderen 
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Dagprogramma (0-4 jaar) 

De beroepskrachten hebben een herkenbare dagindeling met programmaonderdelen, waarbij 

ruimte gemaakt kan worden voor nieuwe/leuke/spannende situaties die kansen bieden voor 

gesprek en leermomenten. 

Beoordeling: Voldoet 

  

Observatie: 

In de ochtend gaan de peuters aan de slag met een knutselactiviteit binnen het thema 'Familie'. De 

kinderen maken een huisje van Playmais. Aan de wand hangen dagritmekaarten, waardoor voor de 

kinderen zichtbaar is hoe de dag is opgebouwd. 

  

Kinderen hebben de mogelijkheid om (leer)ervaringen op te doen dankzij de groep, spelmateriaal, 

activiteitenaanbod en inrichting 

  

Zichtbaarheid resultaat (1-4 jaar) 

De meeste tentoongestelde werkjes of versieringen in de ruimte zijn door de kinderen zelf 

gemaakt. Er is verband tussen (een deel van) de werkjes of rapportages in de groepsruimte, en 

thema-activiteiten. 

Beoordeling: Voldoet 

  

Observatie: 

Aan de wand hangen verschillende knutselwerkjes. In het kader van het thema familie hebben de 

kinderen een tekening van opa en oma versierd door deze met watjes te beplakken en in te 

kleuren. 

  

Rituelen/gewoontevorming (0-4 jaar) 

De beroepskrachten zorgen voor gewoontevorming in de groep door het consequent hanteren van 

rituelen binnen de hele groep of tussen (bepaalde) kinderen. Kinderen kennen elkaars gedrag, 

imiteren elkaar en bouwen dit –met hulp- verder uit naar nieuwe ervaringen. 

Beoordeling: Voldoet 

  

Observatie: 

Na het wassen van hun handen en gezicht met een washandje mogen de kinderen in de spiegel 

kijken om te controleren of zij goed schoon zijn. Het is zichtbaar dat dit een vertrouwde routine 

voor hen is; de kinderen gaan netjes in de rij staan bij de spiegel en wachten rustig tot zij aan de 

beurt zijn. 

  

Sociale competentie 

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen 

spelenderwijs sociale kennis en vaardigheden worden bijgebracht om kinderen in staat te stellen 

steeds zelfstandiger relaties met anderen op te bouwen en te onderhouden. 

  

De beroepskrachten ondersteunen de kinderen in hun onderlinge interactie 

  

Begeleiden en feedback (0-4 jaar) 

De beroepskrachten begeleiden de positieve interacties tussen kinderen. Zij moedigen aan tot 

dialoog en uitwisseling tussen kinderen. Zij helpen de kinderen actief om sociale vaardigheden met 

leeftijds- en/of groepsgenootjes te ontwikkelen (bv. leren delen, naar elkaar luisteren, wachten, 

helpen). Zij benoemen en belonen het als kinderen een (bijna) conflict zelf hebben opgelost. 

Beoordeling: Voldoet 
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In contact (0-1 jaar) 

De beroepskrachten betrekken groepsgenootjes bij de baby’s, en andersom. 

Beoordeling: Voldoet 

  

De kinderen zijn deel van de groep 

  

Deel van een geheel (0-4 jaar) 

De beroepskrachten dragen uit en leven voor, dat de inbreng van alle kinderen –en henzelf- ertoe 

doet in de groep. De beroepskrachten gaan met de groep om als een collectief. Dit is merkbaar in 

hun gedrag naar kinderen (verbindend, vragen stellend, geïnteresseerd). 

Beoordeling: Voldoet 

  

Positieve sfeer (0-4 jaar) 

De beroepskrachten zetten zich in voor een positieve sfeer door zorg voor de inrichting en 

aankleding van ruimte en activiteiten. Zij maken grapjes, zijn behulpzaam en hebben aandacht en 

zorg voor alle kinderen. Kinderen worden aangesproken op hun medeverantwoordelijkheid voor 

een positieve sfeer en omgang met elkaar. 

Beoordeling: Voldoet 

  

Aansluiten op ontwikkelingsfase (0-1 jaar) 

De beroepskrachten weten hoe baby’s zich sociaal ontwikkelen en geven gepaste ondersteuning. 

Bijv. jonge baby’s wijzen op andere kinderen, activiteiten van andere kinderen verwoorden, bij 

oudere baby’s ook ontmoetingsgelegenheden creëren. 

Beoordeling: Voldoet 

  

Observatie: 

De babygroep is ingericht met laag meubilair, zodat de kinderen zelfstandig bij de materialen 

kunnen komen. Op de grond liggen diverse spelmaterialen die voor de kinderen goed bereikbaar 

zijn. Daarnaast is een grondbox aanwezig waarin de jongste kinderen veilig kunnen spelen en 

ontdekken. 

  

Overdracht normen en waarden 

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen worden gestimuleerd om op een open manier 

kennis te maken met de algemeen aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog 

op een respectvolle omgang met anderen en een actieve participatie in de maatschappij. 

  

Afspraken, regels en omgangsvormen zijn herkenbaar aanwezig en worden toegepast 

  

Uitleg en instructie (1-4 jaar) 

De beroepskrachten begeleiden (nieuwe) kinderen actief bij het leren kennen en omgaan met de 

afspraken in de groep. Zij leggen uit wat er van het kind verwacht wordt. Zij geven aan welk 

gedrag bij welke situatie hoort in termen van ‘wat er wèl mag’. 

Beoordeling: Voldoet 

  

Aansluiten en overnemen (0-1 jaar) 

De beroepskrachten vragen actief bij ouders na (tijdens wenperiode, brengen en halen) wat 

omgangskenmerken zijn voor iedere baby. Er wordt rekening gehouden met rituelen, attributen 

(knuffel, speentje) en tempo/ handelingen tijdens verzorgingsmomenten. Op de groep is 

omgangsinformatie over de baby’s aanwezig. 

Beoordeling: Voldoet 
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Oefenen van gedeelde verantwoordelijkheid en respectvol samenzijn 

  

Rituelen en voorspelbaarheid (0-4 jaar) 

De beroepskrachten bouwen het dagprogramma op met vaste rituelen en bekende afspraken. 

Kinderen weten wat er gaat gebeuren en wat van hen wordt verwacht. 

Beoordeling: Voldoet 

  

Sociale oefenplaats (1-4 jaar) 

Kinderen worden aangesproken op hun omgang met elkaar en de beroepskrachten bij het aangaan 

en uitvoeren van activiteiten. Kinderen worden aangezet tot sociaal gedrag (bv elkaar helpen, op je 

beurt wachten, anderen laten uitpraten). 

Beoordeling: Voldoet 

  

Conclusie: Tijdens de observatie is een algemene indruk van de pedagogische praktijk verkregen. 

Uit bovenstaande voorbeelden en uit het interview met de beroepskrachten blijkt dat gedurende 

het inspectiebezoek voldoende uitvoering wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde 

opvang. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek houder (mevr. L. ten Brink) 

• Gesprek beroepskracht(en) 

• Observatie 

• Veldinstrument observatie pedagogische praktijk 

• Pedagogisch beleidsplan (versie 07-07-2026) 
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Personeel en groepen 

 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

  

• verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 

• opleidingseisen; 

• aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs; 

• inzet pedagogisch beleidsmedewerker; 

• stabiliteit van de opvang voor kinderen. 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

Sinds het vorige inspectiebezoek zijn twee nieuwe beroepskrachten in dienst van de houder 

getreden. In het personenregister kinderopvang is gecontroleerd en vastgesteld dat de nieuwe 

beroepskrachten zijn ingeschreven en in dit register aan de houder zijn gekoppeld. 

  

Op dit moment zijn er geen stagiaires op deze locatie werkzaam. 

  

Conclusie: Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden met betrekking tot de verklaring 

omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang. 

Opleidingseisen 

Sinds het vorige inspectiebezoek zijn twee nieuwe beroepskrachten in dienst van de houder 

getreden. De diploma's zijn opgevraagd en beoordeeld. Daarnaast is van de beroepskracht die 

ingezet wordt op de babygroep, een bewijs van gevolgde babyscholing opgevraagd. 

  

Conclusie: Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarde met betrekking tot de opleidingseisen. 

  

  

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en 

stagiairs 

Voor het berekenen van de beroepskracht-kindratio wordt gebruik gemaakt van de rekentool: 

1ratio.nl (in opdracht van het ministerie van SZW ontwikkeld op basis van afspraken tussen de 

Brancheorganisatie Kinderopvang en de belangenvereniging van ouders: BOinK). 

  

Op de dag van het inspectiebezoek, dat heeft plaatsgevonden op 07-07-2026, is de beroepskracht-

kindratio beoordeeld: 

  

Groep  Aantal 

aanwezige 

kinderen  

Aantal benodigde 

beroepskrachten  

Aantal ingezette 

beroepskrachten  

Kleine Vriendjes 

(0-4 jaar) 

8 3 3 

Grote Vriendjes 

(2-4 jaar) 

9 2 2 

  

Daarnaast zijn de presentielijsten en personeelsroosters van de weken 25, 26 en 27 beoordeeld. 

Hierin zijn geen afwijkingen te zien. 
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Afwijken vereiste beroepskracht-kindratio 

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden 

ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal 

beroepskrachten ingezet. 

  

Achterwacht 

Indien slechts één beroepskracht aanwezig is, is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch 

bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van 

een calamiteit. In de groepen hangt een lijst met de contactgegevens van de achterwacht. 

  

Conclusie: Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden met betrekking tot het aantal 

beroepskrachten. 

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers 

De houder zet een pedagogisch beleidsmedewerker/-coach in voor het coachen van de 

beroepskrachten en de totstandkoming en implementatie van beleidsvoornemens. Eén van de 

bestuurders vervult zelf deze rol.  

  

In het Landelijk Register Kinderopvang is één locatie van de houder geregistreerd. Bij 

Kinderdagverblijf De Vriendjes werken zeven vaste beroepskrachten. Het totaal aantal fte 

beroepskrachten is volgens de houder 4,89. Dit wordt door de toezichthouder aannemelijk 

bevonden. 

  

Berekening minimale ureninzet  

Om de jaarlijkse inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker te bepalen dient de houder een 

berekening te maken, volgens de rekenregels in het besluit. 

De minimale ureninzet van de pedagogisch beleidsmedewerker wordt bepaald door het nemen van 

de som van (50 uur x het aantal kindercentra) + (10 uur x het aantal fte pedagogisch 

medewerkers). 

  

De houder heeft de volgende berekening voor 2026 gemaakt: 

  

Jaar 50 uur x aantal 

kindercentra  

10 uur x aantal fte 

pedagogisch 

medewerkers  

Som (van 50 uur x aantal 

kindercentra + 10 uur x aantal 

fte) = minimale ureninzet 

2026 50 x 1 = 50 10 x 4,89 = 48,9 = 98,9 uur 

  

De berekening staat in de documenten 'Coachuren 2026' en 'Beleidsuren agenda 2026'. 

  

De bestuurder en de beroepskrachten geven in het gesprek aan dat de coaching bestaat uit 

individuele coaching en groepscoaching. Aan de hand van gesprekken worden de doelen voor de 

coaching bepaald.  

  

De bestuurders werken daarnaast zelf mee op de groep als beroepskracht. Eén van de bestuurders 

vervult tevens de functie van pedagogisch beleidsmedewerker/-coach. Uit het gesprek blijkt dat 

deze bestuurder zich er niet van bewust was dat ook zij, in haar rol als beroepskracht, coaching 

dient te ontvangen. Op het moment van inspectie ontvangt deze bestuurder geen coaching als 

beroepskracht. Hiermee wordt niet voldaan aan de verplichting dat iedere beroepskracht jaarlijks 

coaching ontvangt. 
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Herstelaanbod 

Bovenstaande is tijdens de inspectie besproken. Er is een herstelaanbod gedaan. De houder heeft 

aangegeven hiervan gebruik te willen maken en is in de gelegenheid gesteld om binnen acht 

werkdagen (vóór 16-07-2026) aan te tonen op welke wijze de houder zelf coaching zal ontvangen. 

  

Voortgang 

De houder heeft direct actie ondernomen en voor de coaching een externe partij ingeschakeld. 

Middels een overeenkomst tussen de houder en deze externe partij toont de houder aan dat 

coaching in de periode van september tot en met december 2026 zal plaatsvinden. 

 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 

herstelaanbod, is voldaan: 

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van 

beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en 

implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal 

aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij kinderdagverblijf De Vriendjes worden maximaal 30 kinderen opgevangen, verdeeld over twee 

stamgroepen. 

  

Groep  Leeftijd kinderen  Maximaal aantal kinderen 

Kleine Vriendjes 0-4 jaar 14 

Grote Vriendjes 2-4 jaar 16 

  

Bij de start van de opvang wordt aan de ouders bekend gemaakt in welke stamgroep het kind 

wordt opgevangen.  

  

Vaste gezichten criterium 

Op de groepen werken vaste beroepskrachten.  

  

Mentorschap 

Aan ieder kind is een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en 

bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de 

ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind. 

  

Conclusie: er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden met betrekking tot de stabiliteit van de 

opvang voor kinderen. 
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Gebruikte bronnen 

• Gesprek houder (mevr. L. ten Brink) 

• Gesprek beroepskracht(en) 

• Pedagogisch beleidsplan (versie 07-07-2026) 

• Bewijs gevolgde babyscholing 

• Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) 

• Personenregister Kinderopvang 

• Presentielijst (weken 25, 26 en 27) 

• Personeelsrooster (weken 25, 26 en 27) 

• Berekening pedagogisch beleidsmedewerker(s) (Coachuren 2026) 

• Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s) 

• Beleidsuren agenda 2026 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de 

mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders 

bespreekt en de wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke 

beroepskracht de mentor is van het kind. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop 

kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden opgevangen. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze 

waarop de emotionele veiligheid van en stabiliteit voor de betreffende kinderen wordt geborgd, als 

wordt afgeweken van de verplichting dat per dag ten minste een vaste beroepskracht aanwezig is 

in de stamgroep. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder e en art 9a Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop 

invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde kinderopvang, bedoeld in artikel 2 van het 

Besluit kwaliteit kinderopvang. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de 

ontwikkeling van het kind wordt gevolgd en gestimuleerd en daarbij naar een doorlopende 

ontwikkellijn met het basisonderwijs en de buitenschoolse opvang wordt gestreefd, waarbij in ieder 

geval wordt ingegaan op de wijze waarop: 

- met toestemming van de ouders kennis over de ontwikkeling van het kind wordt overgedragen 

aan de school bij de overgang van het kind naar het basisonderwijs en aan de buitenschoolse 

opvang bij de overgang van het kind naar de buitenschoolse opvang;  

- bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders 

worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze, 

maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval 

door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders 

waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de 

benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal 

beroepskrachten wordt ingezet. 

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard 

en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de stamgroep of de stamgroepruimte kunnen 

verlaten. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid 

ten aanzien van het gebruik kunnen maken van dagopvang gedurende extra dagdelen. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Pedagogische praktijk 

In het kader van het bieden van verantwoorde kinderopvang, draagt de houder van een 

kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin 

kinderen zich bevinden: 

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de 

autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt 

geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen 

voelen; 

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, 

cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat 

te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving; 

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en 

vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties 

met anderen op te bouwen en te onderhouden; 

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen 

aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met 

anderen en een actieve participatie in de maatschappij. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 

beheerder van dat kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 

  

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 
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(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn 

werkzaamheden aanvangen. 

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 
 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent 

aangevangen cao Kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 

lid 1 Regeling Wet kinderopvang) 

 
 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs  

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 

aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien 

een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal 

aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep 

bepaald op grond van de rekenregels. 

 

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde 

van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1 

onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 

 

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden 

ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal 

beroepskrachten ingezet. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 

 

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en 

presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij 

voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan. 

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 

 

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit 

kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is, 

is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in 

het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.  

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de 

naam en het telefoonnummer van deze persoon. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit 

kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt 
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ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het 

kindercentrum aanwezig. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers 

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van 

beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en 

implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal 

aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één 

stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel 

a van het Besluit kwaliteit kinderopvang. 

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de 

gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit 

kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind 

behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende 

stamgroep zijn toegewezen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten 

toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat 

kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 

9a rechtmatig is afgeweken. 

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 

gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in 

de leeftijd tot één jaar.  

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na afronding van het eerste 

leerjaar van de opleiding op basis van een opgesteld begeleidingsplan gelden als vaste 

beroepskracht. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen, 

waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij 

de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a 

rechtmatig is afgeweken. 

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 

gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind 

van één jaar of ouder. 

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na het eerste jaar van de 

opleiding op basis van een vastgesteld begeleidingsplan gelden als vaste kracht. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en 

bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de 

ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : Kinderdagverblijf De Vriendjes 

Website : http://www.kinderdagverblijfdevriendjes.nl 

Vestigingsnummer KvK : 000052224465 

Aantal kindplaatsen : 30 

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Kinderdagverblijf De Vriendjes 

Adres houder : Wierdenseweg 31 

Postcode en plaats : 7468 PX Enter 

KvK nummer : 86236288 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Twente 

Adres : Postbus 1400 

Postcode en plaats : 7500 BK Enschede 

Telefoonnummer : 053-4876700 

Onderzoek uitgevoerd door :  C. Rook 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Wierden 

Adres : Postbus 43 

Postcode en plaats : 7640 AA WIERDEN 

 

Planning 

Datum inspectie : 06-07-2026 

Opstellen concept inspectierapport : 13-07-2026 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 14-07-2026 
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Verzenden inspectierapport naar houder : 14-07-2026 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 14-07-2026 

Openbaar maken inspectierapport : 04-08-2026 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 
De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

De houder heeft aangegeven akkoord te zijn met de inhoud van het rapport. 
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